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1. Общие положения 

Настоящий документ является публичной офертой и содержит все 
существенные условия договора об использовании платформы 
Мультиграмм. 

Акцептуя настоящую Оферту (регистрируясь на платформе, 
совершая покупку или используя любые функции), Пользователь 
полностью и безоговорочно принимает все условия настоящего 
документа. 

2. Термины и определения 

●​ Оператор — Индивидуальный предприниматель Сергей 
Бандюков, владелец платформы Мультиграмм. 

●​ Пользователь — любое физическое лицо, зарегистрированное 
на платформе. 

●​ Эксперт — Пользователь, который размещает контент, 
проводит Квантумы, предлагает услуги или курсы. 

●​ Контент — любые материалы, размещаемые Пользователями 
(тексты, изображения, видео, аудио, Квантумы, комментарии и 
т.д.). 



●​ Multcoin — внутренняя валюта платформы. 
●​ Квантум — формат полезного эфира длительностью 30–40 

минут. 

3. Предмет оферты 

Оператор предоставляет Пользователям доступ к технологической 
платформе Мультиграмм, которая включает ленту, чаты, каналы, 
группы, поиск экспертов, Квантумы, бартер, реферальную систему, 
раздел знакомств и другие сервисы. 

Оператор не является создателем, продавцом или поставщиком 
контента и услуг. Оператор выступает исключительно как владелец 
технологической инфраструктуры. 

4. Multcoin (внутренняя валюта) 
4.1. Пользователи и Эксперты могут приобретать Multcoin за 
реальные денежные средства. 
4.2. Multcoin используется исключительно внутри платформы для 
оплаты курсов, Квантумов, подписок, рекламы, повышения в выдаче 
и обмена на услуги других Экспертов. 
4.3. Эксперты получают вознаграждение исключительно в Multcoin. 
4.4. Multcoin не является электронными деньгами, криптовалютой 
или финансовым инструментом. 
4.5. Приобретённые Multcoin не подлежат выводу, возврату, обмену 
на реальные деньги или иные ценности ни при каких 
обстоятельствах. 

4.6. Оператор вправе в любое время изменять правила 
использования, курс и условия начисления Multcoin. 

5. Квантумы и монетизация 

●​ При проведении Квантума через платформу: 30% — 
Оператору, 70% — Эксперту в Multcoin. 

●​ При продаже личной записи Эксперта: 10% — Оператору, 90% 
— Эксперту в Multcoin. Все расчёты производятся только во 
внутренней валюте. 

6. Пользовательский контент и запрещённые материалы 



6.1. Пользователь несёт полную и единоличную ответственность за 
весь Контент, который он размещает. 

6.2. Запрещается размещать Контент, который: 

●​ Нарушает законодательство Грузии или Российской 
Федерации 

●​ Содержит оскорбления, клевету, угрозы, травлю 
●​ Пропагандирует насилие, экстремизм, дискриминацию, суицид 
●​ Является порнографическим, эротическим или сексуально 

откровенным 
●​ Нарушает интеллектуальные права третьих лиц 
●​ Содержит спам, прямую рекламу сторонних сервисов, 

мошеннические схемы 
●​ Может причинить вред здоровью или психике пользователей 

6.3. Оператор имеет право без объяснения причин и без какой-либо 
компенсации удалять любой Контент и/или блокировать аккаунт 
Пользователя навсегда. 

7. Раздел знакомств и общение 

Оператор предоставляет только техническую возможность поиска и 
общения после взаимного мэтча. Оператор не несёт никакой 
ответственности за любые последствия личного общения 
Пользователей (обман, эмоциональный вред, финансовые потери и 
т.д.). 

8. Бартер 

Платформа предоставляет лишь техническую возможность обмена 
услугами через Multcoin. Оператор не является стороной бартерных 
сделок и не несёт никакой ответственности за исполнение 
договорённостей между Пользователями. 

9. Реферальная программа и VIP-клуб Фаундеров 

Оператор предоставляет реферальную программу и VIP-клуб 
Фаундеров (при внесении 10000 рублей / 125 долларов). Условия 



программ могут быть изменены Оператором в любое время в 
одностороннем порядке. 

10. Права Оператора 

Оператор вправе в любое время без уведомления и без 
компенсации: 

●​ Изменять любой функционал платформы 
●​ Удалять Контент и аккаунты 
●​ Изменять цены, условия и правила 
●​ Прекратить работу платформы полностью или частично 

11. Ограничение ответственности 

Платформа предоставляется «КАК ЕСТЬ» (AS IS) и «КАК 
ДОСТУПНО» (AS AVAILABLE) без каких-либо гарантий. 

Оператор не несёт никакой ответственности за: 

●​ Качество, достоверность и результаты любого Контента и 
Квантумов 

●​ Любые последствия общения Пользователей 
●​ Исполнение бартерных сделок 
●​ Любые убытки (прямые, косвенные, упущенную выгоду, 

моральный вред и т.д.) 
●​ Технические сбои, перерывы в работе, потерю данных 

Максимальная совокупная ответственность Оператора не может 
превышать сумму, фактически уплаченную Пользователем за 
последние 30 дней. 

12. Индемнификация 

Пользователь обязуется возместить Оператору все убытки, штрафы 
и расходы, возникшие вследствие нарушения Пользователем 
настоящей Оферты или законодательства. 

13. Применимое право 

Настоящая Оферта регулируется законодательством Грузии. Все 
споры рассматриваются исключительно в судах г. Тбилиси, Грузия. 



14. Изменения оферты 

Оператор вправе в любое время изменять условия Оферты. 
Продолжение использования платформы после изменений означает 
полное согласие Пользователя с новой редакцией. 

15. Контакты 

По всем вопросам: multigrammrus@gmail.com 
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